NXP elige Cezanne Software el sistema de gestion
estratégica del talento y de la sucesién para
soportar su planificacién global

Trabajando 37.000 empleados en 20 paises, NXP es la segunda compania mas grande
de semiconductores y se encuentra entre los diez mejores proveedores del mundo.

Durante mucho tiempo se ha visto como un ejercicio
de nicho, focalizado sélo en algunas posiciones y
personas clave, ahora los planes de sucesion tienen
tomado legitimamente su lugar como una importante
actividad estratégica. Esto asegura que las compafifas
puedan construir y gestionar sus talentos, esencial a
largo plazo.

NXP es una compania nueva independiente (fundada
por Philips) especializada en el disefio de semiconduc-
tores y software para comunicaciones de moviles,
electrénica de consumo, aplicaciones de seguridad y
complementos de entretenimientos para automdviles.

NXP comprende que para conseguir sus planes
ambiciosos de crecimiento, la planificacion de la
sucesion es vital.

El reto global de los talentos

Carmen Morilla, Project Manager del departamento de
RRHH de NXP en la sede central de Eindhoven, en los
Paises Bajos, explica: “la planificacion de la sucesion es
aun mas importante para nosotros ahora que somos
una compaiia independiente. Es fundamental que
tanto como estamos atrayendo a nuevos talentos
estemos reteniendo a nuestros empleados
familiarizados con nuestro método de trabajo y
teniendo conocimiento de la compariia, de nuestros
productos y filosofia. Una de las maneras para hacer
esto es a través de los planes de sucesién y carrera.”

“Como compaiifa global con operaciones en Europa,
Asia, la mayor parte de China y América, es nuestro
objetivo gestionar eficazmente nuestra reserva de
talento en todo el mundo para beneficiarnos en el
negocio de forma global, antes que mantener los
talentos por divisiones o a nivel local.”

Para ayudarles a alcanzar estos objetivos NXP ha
implementado la ultima versién del software de
planificacion de Cezanne Succession & Career,
renombrado internamente como Talent Track. Mas de
150 usuarios del departamento de RRHH y de la alta
direccién de NXP en todo el mundo tiene, a través de
la Intranet, un acceso seguro al sistema que mantiene
la informacién sobre mas de 2000 personas clave.
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Identificando portenciales

NXP utiliza el software de planes de sucesién y carrera
para medir y gestionar activamente las carreras de sus
empleados con potencial que se han identificado en
las revisiones anuales de gestion del rendimiento.

NXP ha introducido nuevos valores en su compania
como parte de un esquema de competencias (basado
en Hay) incluido en las revisiones del desempefio. Los
equipos son evaluados conforme a su éxito en cumplir
con los criterios de los valores y toda la informacién es
analizada y capturada durante la revision.

Todos los ejecutivos que son identificados como parte
de la “reserva de talento” son conscientes que hay un
“sistema de administracién” y los andlisis de revisién
del talento forman parte de las evaluaciones anuales
de los empleados y del proceso de desarrollo. Un
proceso en dos direcciones permite que los empleados
seleccionados puedan acceder a sus planes de
desarrollo. En este sentido, la compafia esta
capacitada para alinear las aspiraciones individuales
con los objetivos de negocio medibles, establecidos y
convenidos y con los avances de la carrera.

“Nosotros usamos Talent Track para recoger gran
cantidad de aspectos sobre las personas y los puestos
— por ejemplo el historial de trabajo, el progreso en el
tiempo, los paises en los que han trabajado asi como
la experiencia que se requiere para cualquier posicion.
Reconocemos que los programas de formacion
pueden ayudar a los planes de carrera pero también
hay otras muchas experiencias y aspectos que tienen
gue ser tomados en cuenta”, explica Morilla.

Construyendo la reserva de talento para Next
Experience

NXP son las siglas de Next Experience y refleja la
ambicién de la compania por desarrollar la nueva
generacién de productos de entretenimiento. El
rapido movimiento y la naturaleza especifica de su
negocio implican que NXP necesite hacer algo mas
gue un plan de sucesién para los puestos clave.
También necesita asegurarse de que tiene un plan
de talentos saludable para poder dar soporte a las
futuras iniciativas de negocio.
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“Usando Succession &
Career de Cezanne
Software nos permite
tener una vision global
de los empleados de todos
los paises, divisiones 'y
departamentos, asi como
tener capacidad para
profundizar en detalles
de las personas. ”

Carmen Moirilla, dep.to de RRHH de NXP en la
sede central de Eindhoven.
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El software de Cezanne Succession & Career
se utiliza para mantener informacion sobre
los planes de talentos - quienes han sido
identificados como poseedores de potencial
para ocupar puestos clave en el futuro — de
manera que se puedan analizar. Las
funcionalidades de
informes disponibles
en el sistema permiten
a NXP no solo ver
instantaneas de
departamentos e
individuales sino
también analizar cdmo un grupo especifico
ha cambiado a lo largo del tiempo.

El usuario puede seleccionar un grupo de
personas, por ejemplo empleados con alto
potencial, y después observar la dindmica de
este grupo en periodos especificos. Puede
ver con detalle quién ha entrado o dejado el
grupo y dénde se han formado gaps o
deficiencias de capacidades. Esto permite
que el equipo de RRHH de NXP esté mejor
informado y juegue un papel proactivo en la
construccién y gestion del talento.

Decision mejorada

Para NXP un beneficio clave del software es
que tienen una fuente de datos Unica y de
facil acceso sobre los empleados y los
puestos de toda la organizacion, mejorando
asi la calidad de la informacion utilizada para
tomar decisiones.

“Hay una gran cantidad de datos relacionados
con la gestion del talento. Sin un sistema
tendriamos que confiar en la actualizacién
manual de las hojas de célculo y almacenar
la informacién localmente. Esto podria ser
un reto casi impensable para mantener la
informacion actualizada y utilizarla y
compartirla globalmente,” dice Morilla.

“Por ejemplo, el andlisis y los informes
disponibles en la herramienta de planificacion
de la sucesién de Cezanne nos permite
tomar decisiones facilmente en situaciones
criticas. Ser capaces de cubrir los puestos
internos claves nos permite tener personas
de gran talento” explica Morilla.
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Tomando ventaja de las mejores
practicas

Implementando su solucion Talent Track,
NXP aprendié mucho de las practicas
testadas y probadas por Philips.

Carmen Morilla explica: “Philips ya
tenfa unos soélidos procesos de
planificacion de la sucesiéon y NXP
ha adoptado y perfeccionado
muchas de las mismas
proposiciones para minimizar los
trastornos a los empleados.”

Haciendo talentos visibles en toda la
compahnia

El acceso al sistema esta actualmente limitado
a los equipos de RRHH vy a los directores
ejecutivos de cada filial de NXP. Esto permite
a los directivos buscar en toda la compaiiia
cuando se consideren planes de sucesiones a
niveles mas altos y mas estratégicos.

“Usando Succession & Career de Cezanne
Software nos permite tener una vision global
de los empleados de todos los paises, divisio-
nes y departamentos, asi como tener capacidad
para profundizar en detalles de las personas.
Es un método de trabajo integral para
nosotros — podemos facilitar a los directivos
toda la informacion que ellos necesitan para
asegurar que cumplimos con las futuras
necesidades del negocio como con nuestras
personas clave”, concluye Morilla.

Sostener esta visién global de la informacion
es un modelo de seguridad sofisticado que
controla el acceso a la informacion basado
en roles, los cuales pueden ser definidos de
acuerdo a niveles individuales y de paises.
Esto es critico ya que el sistema mantiene
informacion muy personal sobre los individuos
que juegan un papel muy importante en la
compafnia.



